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RÉCAPITULATIF CONTRACTUEL
VERSION DU 01/06/2025

Le présent récapitulatif énonce les principaux éléments de la présente off re de services, comme l’exige le droit de l’UE1 . Il permet de comparer des off res de 
services. Des informations complètes sur le service fi gurent dans d’autres documents.

Free Mobile : 16 rue de la Ville l’Évêque, 75008 Paris
Contact : Free Service Courrier (Free Mobile) - 75371 Paris Cedex 08

Les recharges Free prépayé sont des off res prépayées valables en France métropolitaine, avec une carte SIM Free prépayé. Ces off res sont disponibles en zones 
de couverture 2G/3G/4G/4G+/5G et avec mobile. Off res réservées aux utilisateurs résidant ou pouvant justifi er d’un lien stable avec la France métropolitaine.

5G en cours de déploiement (700 MHz et 3,5 GHz) : accessible en France métropolitaine et à l’étranger dans la limite des zones couvertes par le réseau de Free 
Mobile ou des opérateurs partenaires, et avec off re et mobile compatibles. Couverture sur mobile.free.fr.
Le débit eff ectif varie notamment en fonction du nombre d’utilisateurs simultanés connectés au réseau, du lieu d’utilisation et de l’équipement utilisé. Le service 
peut être aff ecté du fait d’obstacles (immeubles hauts, épaisseur des murs, reliefs ...). Avec mobile compatible.
En cas de réclamation, vous pouvez vous adresser : d’abord au Service Abonné, puis au Service National Consommateur et enfi n en cas de litige persistant, au 
Médiateur de l’Association Médiation Communications Electroniques.

1. SERVICES

Les recharges Free prépayé

NOM DE LA RECHARGE CREDIT DE COMMUNICATION
(APPELS, SMS, MMS, INTERNET) VALIDITÉ

Recharge 5€ 5€ 30 jours

Recharge 10€ 10 € 45 jours

Recharge 15€ 15€ 45 jours

Recharge 20€ 20€ 90 jours

Recharge 30€ 30€ 90 jours

Recharge 50€ 50€ 90 jours

TECHNOLOGIE DÉBIT MAXIMUM THÉORIQUE EN RÉCEPTION DÉBIT MAXIMUM THÉORIQUE EN ÉMISSION

3G Jusqu’à 21 Mbit/s
Jusqu’à 384 kbit/s (en itinérance)

Jusqu’à 11,5 Mbit/s
Jusqu’à 384 kbit/s (en itinérance)

4G Jusqu’à 150 Mbit/s Jusqu’à 50 Mbit/s

4G+ Jusqu’à 850 Mbit/s dans les zones couvertes 
avec agrégation des 4 bandes de fréquences 4G.

Jusqu’à 100 Mbit/s en zones couvertes avec
agrégation des 4 bandes de fréquences 

5G

Jusqu’à 1,75 Gbit/s en zones couvertes en 3,5 GHz
avec agrégation des 4 bandes de fréquences 4G, 
et jusqu’à 850 Mbit/s en zones couvertes par la 
bande de fréquences 700 MHz avec agrégation 

des 3 autres bandes de fréquences 4G.

Jusqu’à 130 Mbit/s en zones couvertes en 3,5 GHz
avec agrégation des 4 bandes de fréquences 4G, et 
jusqu’à 80 Mbit/s en zones couvertes par la bande 

de fréquences 700 MHz avec agrégation des 3 autres 
bandes de fréquences 4G.

2. DÉBITS DU SERVICE INTERNET ET VOIES DE RECOURS

Les recharges Free prépayé nécessitent une carte SIM Free prépayé. Carte SIM : 5€. Prix des recharges Free prépayé : 5€, 10€, 20€, 30€ et 50€. Tarifs 
applicables sur prepaye.free.fr.

Les communications sont décomptées du crédit de communication au prix de : 
• Depuis la France métropolitaine, DOM et Europe vers la France métropolitaine, DOM2 et Europe3  

•  Appels : 0,05 €/min décomptés à la seconde dès la 1ère seconde
•  SMS : 0,05€/SMS
•  MMS : 0,05€/MMS

• Depuis la France métropolitaine, DOM et Europe : Internet mobile : 0,05€/Mo   

Les communications depuis la France métropolitaine, DOM, Europe, vers l’étranger, les communications depuis l’étranger et les communications vers les 
numéros courts, spéciaux, surtaxés et SMS/MMS surtaxés sont décomptées aux tarifs des communications disponibles dans la grille tarifaire ci-après. Les 
communications depuis l’étranger sont valables dans la limite des zones couvertes par le réseau des opérateurs partenaires ayant conclu un accord
d’itinérance et avec mobile compatible.
Les recharges Free prépayé peuvent être transformées en Pass prépayé en envoyant le code du Pass prépayé par SMS au 1011. Chaque Pass prépayé dispose 
d’un code unique indiqué dans le tableau fi gurant dans le récapitulatif contractuel des Pass prépayé ci-après.

3. PRIX

1Article 102, paragraphe 3, de la directive (UE) 2018/1972 du Parlement européen et du Conseil du 11 décembre 2018 établissant le code des communications électroniques européen (JO L 321 du 17.12.2018, p.36) 
2DOM : Guadeloupe, Guyane française, Martinique, Mayotte et La Réunion
3Europe : Allemagne, Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, Gibraltar, Grèce, Hongrie, Irlande, Islande, Italie, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvège, Pays-Bas, Pologne, Portugal, République Tchèque, Roumanie, Royaume-Uni, Slovaquie, Slovénie et Suède + Saint-Pierre et Miquelon.
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Free prépayé met à disposition un service d’assistance gratuit par visioconférence dédié aux sourds et aux malentendants en langue des signes française (LSF) 
: https://www.free.fr/freebox/informations/nous-contacter/, disponible du lundi au vendredi : de 8h00 à 19h45 (Fermeture du 24/12 - 18h au 26/12 - 7h00 et 
du 31/12 - 18h au 2/01 - 7h00).

5. CARACTÉRISTIQUES A L’INTENTION DES UTILISATEURS FINAUX HANDICAPÉS

Assistance :
• 1033 depuis une ligne mobile Free prépayé en France métropolitaine : appel gratuit (depuis l’étranger au +33948101033, coût d’un appel vers la France 

métropolitaine, voir grille tarifaire). Depuis un autre opérateur, se référer à sa grille tarifaire.
• Depuis l’Espace Utilisateur prepaye.free.fr/moncompte et/ou depuis le site assistance en ligne prepaye.free.fr/assistance.

6. INFORMATIONS UTILES

Les recharges Free prépayé sont des off res sans engagement. La durée de validité des recharges Free prépayé est indiquée dans le tableau ci-dessus. Le
service est résilié automatiquement dans un délai de 30 jours à compter de la fi n de validité de la dernière recharge Free prépayé, entraînant la désactivation
de la carte SIM Free prépayé.

En cas de demande de portabilité sortante l’utilisateur pourra, sur demande, obtenir le remboursement des crédits restant sur son compte prépayé au jour de 
la date de portage.

4. DURÉE, RENOUVELLEMENT, RÉSILIATION
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RÉCAPITULATIF CONTRACTUEL
VERSION DU 01/06/2025

Le présent récapitulatif énonce les principaux éléments de la présente off re de services, comme l’exige le droit de l’EU1. Il permet de comparer des off res de services. Des informations 
complètes sur le service fi gurent dans d’autres documents.

1 Article 102, paragraphe 3, de la directive (UE) 2018/1972 du Parlement européen et du Conseil du 11 décembre 2018 établissant le code des communications électroniques européen (JO L 321 du 17.12.2018, p.36)
2Europe : Allemagne, Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, Gibraltar, Grèce, Hongrie, Irlande, Islande, Italie, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvège, Pays-Bas, Pologne, Portugal, République Tchèque, Roumanie, Royaume-Uni, Slovaquie, Slovénie et Suède + Saint-Pierre et Miquelon.
3DOM : Guadeloupe, Guyane française, Martinique, Mayotte et La Réunion
4Destinations fi xes incluses : Açores (Les), Afrique du Sud, Åland (Île), Alaska, Allemagne, Andorre, Angleterre, Argentine, Australie, Autriche, Bahamas, Bahreïn, Baléares, Belgique, Bermudes, Brésil, Brunei, Bulgarie, Caïmans (Îles), Canada, Canaries (Îles), Chili, Chine, Chypre, Colombie, Corée du sud, Corfou, Costa Rica, Crête, Croatie, Cyclades, Danemark, Ecosse, 
Espagne, Estonie, Etats-Unis, Féroé (Îles), Finlande, Gibraltar, Grèce, Guadeloupe, Guam, Guernesey, Guyane française, Hawaï, Hong-Kong, Hongrie, Iles Vierges américaines, Inde, Irlande, Irlande du Nord, Islande, Israël, Italie, Japon, Jersey, Jordanie, La Réunion, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie, Luxembourg, Macao, Madère, Malaisie, Malte, Man (Île), Mariannes du Nord 
(Îles), Martinique, Mayotte, Monaco, Norvège, Nouvelle-Zélande, Panama, Pâques (Île), Paraguay, Pays de Galle, Pays-Bas, Pérou, Pologne, Portugal, Porto Rico, République Tchèque, Roumanie, Russie, Saint Barthélemy, Saint Martin, Saint-Marin, Sardaigne , Sicile, Singapour, Slovaquie, Slovénie, Suède, Suisse, Taïwan, Thaïlande, Trinité & Tobago, Vatican et Venezuela. 
Les listes des destinations sont susceptibles d’évoluer. Les listes sont mises à jour sur prepaye.free.fr.
5Destinations internet incluses : Açores (les), Afrique du Sud, Aland (Iles), Alaska, Algérie, Allemagne, Angleterre, Argentine, Arménie, Australie, Autriche, Baléares (Les), Bangladesh, Belgique, Biélorussie, Bolivie, Brésil, Bulgarie, Canada, Canaries (Les), Chine, Chypre, Chypre du Nord, Colombie, Comores, Corée du sud, Corfou (Ile), Costa Rica, Crète (Ile), Croatie, Cyclades 
(Les), Danemark, Ecosse, Egypte, Emirats arabes unis, Espagne, Estonie, Etats-Unis, Féroé (Îles), Finlande, Géorgie, Gibraltar, Grèce, Guadeloupe, Guatemala, Guernesey, Guyane Française, Hawaï, Honduras, Hong-Kong, Hongrie, Île de Man, Îles Vierges américaines, Inde, Indonésie, Irlande, Irlande du Nord, Islande, Israël, Italie, Jersey, Kazakhstan, Lettonie, Liechtenstein, 
Lituanie, Luxembourg, Macao, Macédoine, Madagascar, Madère, Malaisie, Malte, Martinique, Mayotte, Mexique, Monaco, Monténégro, Nicaragua, Norvège, Nouvelle-Zélande, Ouzbékistan, Pakistan, Panama, Paraguay, Pays de Galles, Pays-Bas, Pologne, Porto Rico, Portugal, République Tchèque, Réunion (Ile de La), Rhodes (Ile), Roumanie, Russie, Saint-Barthélemy, Saint-
Marin, Saint-Martin (Antilles françaises), Saint-Pierre-et-Miquelon, Salvador, Sardaigne, Sénégal, Serbie, Sicile, Slovaquie, Slovénie, Sri Lanka, Suède, Suisse, Thaïlande, Tunisie, Turquie, Ukraine, Vatican, Wight (Ile de)

Free Mobile : 16 rue de la Ville l’Évêque, 75008 Paris
Contact : Free Service Courrier (Free Mobile) - 75371 Paris Cedex 08

Les Pass prépayé sont des off res prépayées valables en France métropolitaine, avec une Carte SIM Free prépayé. Ces off res sont disponibles en zones de couverture 2G/3G/4G/4G+/5G 
et avec mobile compatible. Off res réservées aux utilisateurs résidant ou pouvant justifi er d’un lien stable avec la France métropolitaine.

1. SERVICES

PASS NATIONAUX

Les Pass Prépayé

OFFRES CRÉDIT DE COMMUNICATION VALIDITÉ CODE

 Pass Free S 4,99€

Depuis la France métropolitaine :
• Appels illimités vers les mobiles et les fi xes de France métropolitaine
• SMS/MMS illimités vers la France métropolitaine 
• Internet : 10Go en 4G/5G (dont 5Go en Europe2 et DOM3)

Depuis l’Europe et DOM : 
• Appels/SMS/MMS illimités vers les mobiles et les fi xes de France métropolitaine

30 jours NATS

 Pass Free M 9,99€

En France métropolitaine :
• Appels/SMS/MMS illimités vers les mobiles et les fi xes de France métropolitaine
• 100 minutes vers les mobiles Etats-Unis, Canada, Alaska, Hawaï, Chine et 

DOM3 et les fi xes de 100 destinations4  
• Internet : 200Go en 4G/5G (dont 10Go en Europe2 et DOM3)

Depuis l’Europe et DOM : 
• Appels/SMS/MMS illimités vers les mobiles et les fi xes de France métropolitaine

30 jours NATM

 Pass Free L 14,99€

Depuis la France métropolitaine :
• Appels illimités vers les mobiles et les fi xes de France métropolitaine, 

Etats-Unis, Canada, Alaska, Hawaï, Chine, DOM3 ainsi que vers les fi xes de 
100 destinations4

• SMS/MMS illimités vers la France métropolitaine et vers les DOM3

• Internet : 300Go en 4G/5G (dont 17Go en Europe2 et DOM3)
Depuis l’Europe et DOM : 

• Appels/SMS/MMS illimités vers les mobiles et les fi xes de France 
métropolitaine, Europe et des DOM

30 jours NATL

Pass Free XL 19,99€

Depuis la France métropolitaine :
• Appels illimités vers les mobiles et les fi xes de France métropolitaine, 

Etats-Unis, Canada, Alaska, Hawaï, Chine, DOM3 ainsi que vers les fi xes de 
100 destinations4

• SMS/MMS illimités en France métropolitaine et vers DOM3

• Internet : 350Go en 4G/5G (dont 22Go depuis plus de 110 destinations5)
Depuis l’Europe et DOM : 

• Appels/SMS/MMS illimités vers les mobiles et les fi xes de France 
métropolitaine, Europe et des DOM

30 jours NATXL

Pass 
FRANCE-ALGERIE 

14,99€

En France métropolitaine :
• Appels/SMS/MMS illimités vers les mobiles et les fi xes de France métropolitaine
• Appels illimités vers les mobiles de l’opérateur Algérie Mobilis
• Internet : 100Go en 4G/5G (dont 14Go en Europe2 et DOM3 et dont 5Go 

en Algérie)
Depuis l’Europe et DOM : 

• Appels/SMS/MMS illimités vers les mobiles et les fi xes de France métropolitaine

30 jours FRALG

Tranche de numéros de l’opérateur Algérie Mobilis : 213654, 213655, 213656, 213657, 213658, 213659, 213660, 213661, 213662, 213663, 213664, 213665, 213666, 213667, 213668, 
213669, 213670, 213671, 213672, 213673, 213674, 213675, 213676, 213696, 213697, 213698, 213699

PASS INTERNATIONAUX

OFFRES PRIX VALIDITÉ DESCRIPTIF CODE

Free Maroc S 4,99 € 15 jours 110 minutes Appels depuis la France 
métropolitaine et vers le Maroc 
sur les mobiles de l’opérateur 

Orange Maroc

MAROC5

Free Maroc M 9,99 € 30 jours 250 minutes d’appel MAROC10

Free Maroc L 19,99 € 30 jours 600 minutes d’appel MAROC20

Tranches de numéros de l’opérateur Orange Maroc : 212612 , 212614, 212617, 212619, 212620, 212621, 212625, 212631, 212632, 212644, 212645, 212649, 212656, 212657, 212660, 
212663, 212664, 212665, 212669, 212674, 212675, 212679, 212684, 212688, 212691, 212693 , 212694 212770, 212771, 212772, 212773, 212774, 212775, 212776, 212777, 212778, 212779, 
212780, 212781, 212782, 212783, 212784, 212785
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OFFRES PRIX VALIDITÉ DESCRIPTIF CODE

Free Cameroun S 4,99 € 15 jours 50 minutes d’appel Appels depuis la France 
métropolitaine et vers le 

Cameroun sur les mobiles de 
l’opérateur Orange Cameroun

CAM5

Free Cameroun M 9,99 € 30 jours 110 minutes d’appel CAM10

Free Cameroun L 19,99 € 30 jours 290 minutes d’appel CAM20

OFFRES PRIX VALIDITÉ DESCRIPTIF CODE

Free Madagascar S 4,99 € 15 jours 60 minutes d’appel Appels depuis la France 
métropolitaine et vers 

Madagascar sur les mobiles de 
l’opérateur Orange Madagascar

MADA5

Free Madagascar M 9,99 € 30 jours 130 minutes d’appel MADA10

Free Madagascar L 19,99 € 30 jours 280 minutes d’appel MADA20

OFFRES PRIX VALIDITÉ DESCRIPTIF CODE

Free Mali S 4,99 € 15 jours 70 minutes d’appel Appels depuis la France métro-
politaine et vers le Mali sur les 

mobiles de l’opérateur
Orange Mali

MALI5

Free Mali M 9,99 € 30 jours 150 minutes d’appel MALI10

Free Mali L 19,99 € 30 jours 320 minutes d’appel MALI20

Tranches de numéros de l’opérateur Orange Cameroun : 237640, 2376409, 23764096, 23765, 23768, 23769

Tranches de numéros de l’opérateur Orange Madagascar : 26132, 26137

Tranches de numéros de l’opérateur Orange Mali :  2237, 22340, 22382, 22383, 22384, 22390, 22391, 22392, 22393, 22394, 223442, 223443  223449, 223850, 223851, 223852, 
223853, 223854, 2232001

Appels illimités et SMS illimités jusqu’à 99 correspondants, diff érents maximums sur la durée du Pass prépayé. Communications (hors numéros courts, spéciaux, surtaxés et 
SMS/MMS surtaxés) à usage privé entre deux individus. Les communications depuis et vers les destinations non incluses dans les Pass prépayé ne sont pas disponibles.

Les communications vers les numéros courts, spéciaux, surtaxés et SMS/MMS surtaxés ne sont pas incluses dans les Pass prépayé et sont facturées aux tarifs des communica-
tions disponibles dans la grille tarifaire ci-après.
Les communications depuis l’étranger sont valables dans la limite des zones couvertes par le réseau des opérateurs partenaires ayant conclu un accord d’itinérance et avec 
mobile compatible.

Communications non incluses dans les Pass prépayé : si la carte SIM Free prépayé dispose de crédit de communication, les communications non incluses dans les Pass pré-
payé sont décomptées du crédit de communication aux tarifs applicables aux recharges Free prépayé. Si la carte SIM prépayée ne dispose pas de crédit de communication, les 
communications non incluses dans les Pass prépayé sont bloquées.

Free Mobile - SAS au capital de 365.138.779 Euros - RCS PARIS 499 247 138 - Siège social : 16 rue de la Ville l’Evêque 75008 Paris - N° TVA FR25499247138

OFFRES PRIX VALIDITÉ DESCRIPTIF CODE

Free Tunisie S 4,99 € 15 jours 50 minutes d’appel Appels depuis la France 
métropolitaine et vers la Tunisie 

sur les mobiles de l’opérateur 
Orange Tunisie

TUNIS5

Free Tunisie M 9,99 € 30 jours 120 minutes d’appel TUNIS10

Free Tunisie L 19,99 € 30 jours 280 minutes d’appel TUNIS20

Tranches de numéros de l’opérateur Orange Tunisie : 21650, 216510, 21652, 216 517, 216518, 21653, 21654, 21655, 21656, 21658, 216511, 216512, 216513, 216 514, 216515, 216516, 
216519, 216311, 2 163001, 216312, 21657

2. DÉBITS DU SERVICE INTERNET ET VOIES DE RECOURS

TECHNOLOGIE DÉBIT MAXIMUM THÉORIQUE EN RÉCEPTION DÉBIT MAXIMUM THÉORIQUE EN ÉMISSION

3G Jusqu’à 21 Mbit/s
Jusqu’à 384 kbit/s (en itinérance)

Jusqu’à 11,5 Mbit/s
Jusqu’à 384 kbit/s (en itinérance)

4G Jusqu’à 150 Mbit/s Jusqu’à 50 Mbit/s

4G+ Jusqu’à 850 Mbit/s dans les zones couvertes avec
agrégation des 4 bandes de fréquences 4G.

Jusqu’à 100 Mbit/s en zones couvertes avec
agrégation des 4 bandes de fréquences 4G

5G

Jusqu’à 1,75 Gbit/s en zones couvertes en 3,5 GHz
avec agrégation des 4 bandes de fréquences 4G, et
jusqu’à 850 Mbit/s en zones couvertes par la bande

de fréquences 700 MHz avec agrégation des 3 autres
bandes de fréquences 4G.

Jusqu’à 130 Mbit/s en zones couvertes en 3,5 GHz
avec agrégation des 4 bandes de fréquences 4G, et

jusqu’à 80 Mbit/s en zones couvertes par la bande de
fréquences 700 MHz avec agrégation des 3 autres

bandes de fréquences 4G.

5G en cours de déploiement (700 MHz et 3,5 GHz) : accessible en France métropolitaine et à l’étranger dans la limite des zones couvertes par le réseau de Free Mobile ou des opérateurs 
partenaires, et avec off re et mobile compatibles. Couverture sur mobile.free.fr.
Le débit eff ectif varie notamment en fonction du nombre d’utilisateurs simultanés connectés au réseau, du lieu d’utilisation et de l’équipement utilisé. Le service peut être aff ecté du fait 
d’obstacles (immeubles hauts, épaisseur des murs, reliefs ...), avec mobile compatible.
En cas de réclamation, vous pouvez vous adresser : d’abord au Service Abonné, puis au Service National Consommateur et enfi n en cas de litige persistant, au Médiateur de l’Association 
Médiation Communications Electroniques.

Les Pass prépayé nécessitent une carte SIM Free prépayé. Carte SIM Free prépayé : 5€.  Les tarifs des Pass prépayé sont indiqués dans les tableaux fi gurants ci-dessus. Tarifs applicables 
sur prepaye.free.fr.

3. PRIX
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Les Pass prépayé sont des off res sans engagement. La durée de validité des Pass prépayé est indiquée dans les tableaux ci-dessus. Le service est résilié automatiquement dans un délai 
de 30 jours à compter de la fi n de validité de la dernière recharge Free prépayé, entraînant la désactivation de la carte SIM Free prépayé et la perte du numéro.

Le renouvellement automatique du Pass prépayé peut-être activé depuis le compte utilisateur sur prepaye.free.fr : 
• via crédit, c’est-à-dire le solde restant sur la carte SIM prépayé
• via la carte bancaire
• via SMS, en envoyant OUI+code du pass par SMS (gratuit) au 1011 avec la carte SIM Free prépayé que vous souhaitez renouveler automatiquement. Votre pass pourra être renouvelé 

uniquement via votre crédit.
Si le renouvellement par crédit et par carte bancaire sont activés simultanément, le renouvellement se fera d’abord sur le crédit disponible et si le solde est insuffi  sant via la carte bancaire.  

4. DURÉE, RENOUVELLEMENT, RÉSILIATION

Free prépayé met à disposition un service d’assistance gratuit par visioconférence dédié aux sourds et aux malentendants en langue des signes française (LSF) : https://www.free.fr/
freebox/informations/nous-contacter/, disponible du lundi au vendredi : de 8h00 à 19h45 (Fermeture du 24/12 - 18h au 26/12 - 7h00 et du 31/12 - 18h au 2/01 - 7h00).

5. CARACTÉRISTIQUES A L’INTENTION DES UTILISATEURS FINAUX HANDICAPÉS

Assistance :
• 1033 depuis une ligne mobile Free prépayé en France métropolitaine : appel gratuit (depuis l’étranger au +33948101033, coût d’un appel vers la France métropolitaine, voir grille 

tarifaire). Depuis un autre opérateur, se référer à sa grille tarifaire.
• Depuis l’Espace Utilisateur prepaye.free.fr /login/mon compte et/ou depuis le site assistance en ligne prepaye.free.fr/assistance

6. INFORMATIONS UTILES
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L’ensemble des tarifs indiqués dans la Brochure Tarifaire s’entendent en TTC. Tarifs applicables sur prepaye.free.fr.
Les off res Free prépayé sont disponibles sur prepaye.free.fr et dans les distributeurs partenaires. La disponibilité des off res peut varier selon les points de vente.
La souscription aux off res Free prépayé est limitée à 1 souscription en cours et nécessite un crédit supérieur ou égal au montant de l’off re.

Les services et options

Carte SIM Free prépayé 5€

Changement de carte SIM Free prépayé 5€

Portabilité du numéro Off ert

À L’ACTE

SERVICES SEUIL D’ATTEINTE

Appels vers les numéros spéciaux de plus de 50€ par appel et 
300€ par mois

Appels/SMS depuis l’étranger et Outre-mer de plus de 50€

Internet depuis l’étranger et Outre-mer de plus de 50€

BLOCAGE PAR DÉFAUT DES COMMUNICATIONS EN CAS DE DÉPASSEMENT DES SEUILS CI-DESSOUS 

Service accessible sur le réseau Free Mobile en 3G/3G+ dans les bandes de fréquences 900MHz et 2100 MHz, en itinérance 2G/3G sur tout ou partie du réseau 
d’un opérateur historique partenaire, en 4G/4G+ dans les bandes de fréquences 700 MHz, 1800 MHz, et 2600 MHz sous réserve de disposer d’un mobile 
compatible et en 5G dans les bandes de fréquences 700 MHz et 3500 MHz sous réserve de disposer d’un mobile compatible. Réseau 4G/4G+/5G en cours de 
déploiement. Détails de la couverture et mobiles compatibles sur mobile.free.fr/couverture.

3G/4G/5G à l’étranger et DOM dans la limite des zones couvertes par le réseau des opérateurs partenaires ayant conclu un accord d’itinérance et sous réserve 
de disposer d’un mobile compatible.

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES/ÉQUIPEMENTS

Les Services et options
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1Pour connaitre le tarif du service, se reporter à l’annuaire inversé des Numéros SVA disponible à l’adresse https://a.surmafacture.fr/ 

Communications vers les numéros spéciaux

APPELS VERS LES NUMÉROS COURTS ET SPÉCIAUX

Numéros commençant par 0800, 0805, 1x, 11x, 116 xxx, 30xx, 
31xx Communication incluse dans les pass Free prépayé

Numéros commençant par 0806, 0809 0,05€/min pour les recharges ou communication incluse dans 
les pass Free prépayé

Numéros commençant par 081, 082, 089, 32xx, 33xx, 34xx, 
35xx, 36xx, 37xx, 38xx et 39xx, 118xxx

0,05€/min pour les recharges ou communication incluse dans 
les pass Free prépayé + tarifi cation de l’éditeur de service1

1033, 1011 Inclus dans les pass et recharges Free Prépayé

SERVICES À L’ACTE SMS+ TARIF MAXIMUM DU SERVICE (PAR SMS OU MMS)

3XXXX 0,00 €

4XXXX 0,05 €

5XXXX 0,20 €

6XXXX 0,50 €

7XXXX 0,99 €

8XXXX 9,99 €

9XXXX 20 €

118 XXX Tarif annuairiste

SERVICES D’ABONNEMENT SMS+ TARIF MAXIMUM DU SERVICE (PAR SMS OU MMS)

48 XXX 0,05 €

58 XXX 0,20 €

68 XXX 0,35 €

78 XXX 0,50 €

88 XXX 3,00 €

Appels vers les numéros spéciaux depuis la France métropolitaine, Europe (longs uniquement) et DOM. Facturation des appels à la seconde dès la 
première seconde. SMS/MMS surtaxés (SMS+ / MMS+) depuis la France métropolitaine.

Communication vers les numéros spéciaux
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Appels, SMS et MMS vers l'international

Appels, SMS et MMS vers l’international
Recharge Free prépayé
Tarifs des appels et des SMS / MMS émis depuis la France Métropolitaine vers des numéros étrangers (hors numéros spéciaux). L’ensemble des 
destinations sont facturées à la minute sans frais de mise en relation.

Destinations Tarif Free prépayé
Fixe

Tarif Free prépayé
Mobile SMS MMS

Afghanistan 0,20 € 0,30 € 0,19 € 1,00 €

Afrique du Sud 0,08 € 0,21 € 0,19 € 1,00 €

Alaska 0,07 € 0,07 € 0,19 € 1,00 €

Albanie 0,19 € 0,45 € 0,19 € 1,00 €

Algérie 0,06 € 0,81 € 0,19 € 1,00 €

Allemagne 0,05 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Andorre 0,09 € 0,29 € 0,19 € 1,00 €

Angola 0,18 € 0,42 € 0,19 € 1,00 €

Anguilla 0,27 € 0,27 € 0,19 € 1,00 €

Antigua et Barbuda 0,40 € 0,30 € 0,19 € 1,00 €

Antilles néerlandaises 0,31 € 0,29 € 0,19 € 1,00 €

Arabie saoudite 0,11 € 0,20 € 0,19 € 1,00 €

Argentine 0,01 € 0,18 € 0,19 € 1,00 €

Arménie 0,22 € 0,29 € 0,19 € 1,00 €

Aruba 0,15 € 0,27 € 0,19 € 1,00 €

Ascension (Ile) 1,35 € 1,35 € 0,19 € 1,00 €

Australie 0,03 € 0,19 € 0,19 € 1,00 €

Australie territoires externes 1,35 € 1,35 € 0,19 € 1,00 €

Autriche 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Azerbaïdjan 0,25 € 0,31 € 0,19 € 1,00 €

Bahamas 0,25 € 0,19 € 0,19 € 1,00 €

Bahreïn 0,19 € 0,19 € 0,19 € 1,00 €

Bangladesh 0,02 € 0,06 € 0,19 € 1,00 €

Barbade 0,23 € 0,26 € 0,19 € 1,00 €

Bélarus 0,43 € 0,44 € 0,19 € 1,00 €

Belgique 0,05 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Belize 0,24 € 0,29 € 0,19 € 1,00 €

Bénin 0,40 € 0,45 € 0,19 € 1,00 €

Bermudes 0,09 € 0,15 € 0,19 € 1,00 €

Bhoutan 0,12 € 0,19 € 0,19 € 1,00 €

Bolivie 0,13 € 0,25 € 0,19 € 1,00 €

Bosnie-Herzégovine 0,19 € 0,50 € 0,19 € 1,00 €

Botswana 0,22 € 0,29 € 0,19 € 1,00 €

Brésil 0,01 € 0,16 € 0,19 € 1,00 €

Brunéi 0,08 € 0,10 € 0,19 € 1,00 €

Bulgarie 0,05 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Burkina Faso 0,45 € 0,45 € 0,19 € 1,00 €

Burundi 0,52 € 0,52 € 0,19 € 1,00 €
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Destinations Tarif Free prépayé
Fixe

Tarif Free prépayé
Mobile SMS MMS

Caïmans (Iles) 0,15 € 0,21 € 0,19 € 1,00 €

Cambodge 0,05 € 0,09 € 0,19 € 1,00 €

Cameroun 0,12 € 0,43 € 0,19 € 1,00 €

Canada 0,05 € 0,05 € 0,19 € 1,00 €

Cap-Vert 0,20 € 0,31 € 0,19 € 1,00 €

Centrafrique 0,58 € 0,70 € 0,19 € 1,00 €

Chili (Ile de Pâques) 0,07 € 0,07 € 0,19 € 1,00 €

Chine 0,07 € 0,07 € 0,19 € 1,00 €

Chypre 0,29 € 0,13 € 0,05 € 1,00 €

Colombie 0,05 € 0,09 € 0,19 € 1,00 €

Comores 0,52 € 0,55 € 0,19 € 1,00 €

Congo 0,44 € 0,45 € 0,19 € 1,00 €

Congo RDC 0,50 € 0,48 € 0,19 € 1,00 €

Cook (Iles) 0,99 € 0,99 € 0,19 € 1,00 €

Corée du Nord 0,67 € 0,67 € 0,19 € 1,00 €

Corée du Sud 0,16 € 0,08 € 0,19 € 1,00 €

Costa Rica 0,09 € 0,13 € 0,19 € 1,00 €

Côte d’Ivoire 0,36 € 0,41 € 0,19 € 1,00 €

Croatie 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Cuba 1,49 € 1,50 € 0,19 € 1,00 €

Danemark 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Diego Garcia 1,99 € 1,99 € 0,19 € 1,00 €

Djibouti 0,42 € 0,44 € 0,19 € 1,00 €

Dominique 0,26 € 0,28 € 0,19 € 1,00 €

East Timor 1,49 € 1,49 € 0,19 € 1,00 €

Egypte 0,09 € 0,13 € 0,19 € 1,00 €

El Salvador 0,24 € 0,29 € 0,19 € 1,00 €

Emirats Arabes Unis 0,18 € 0,21 € 0,19 € 1,00 €

Equateur 0,17 € 0,26 € 0,19 € 1,00 €

Erythrée 0,27 € 0,33 € 0,19 € 1,00 €

Espagne 
(Iles Baléares - Canaries) 0,15 € 0,15 € 0,05 € 1,00 €

Estonie 0,07 € 0,15 € 0,05 € 1,00 €

Etats-Unis 0,07 € 0,07 € 0,19 € 1,00 €

Ethiopie 0,28 € 0,39 € 0,19 € 1,00 €

Fidji 0,41 € 0,43 € 0,19 € 1,00 €

Finlande 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Gabon 0,47 € 0,62 € 0,19 € 1,00 €

Gambie 0,69 € 0,90 € 0,19 € 1,00 €

Géorgie 0,17 € 0,32 € 0,19 € 1,00 €

Ghana 0,28 € 0,34 € 0,19 € 1,00 €

Gibraltar 0,11 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Grèce (Iles de Corfou - Crète - 
Les Cyclades) 0,07 € 0,09 € 0,05 € 1,00 €

Grenade 0,25 € 0,29 € 0,19 € 1,00 €

Groenland 0,49 € 0,65 € 0,19 € 1,00 €

Guadeloupe
(St-Barthélemy, St-Martin) 0,09 € 0,07 € 0,05 € 1,00 €

Appels, SMS et MMS vers l'international
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Destinations Tarif Free prépayé
Fixe

Tarif Free prépayé
Mobile SMS MMS

Guam 0,12 € 0,12 € 0,19 € 1,00 €

Guantanamo 1,49 € 1,50 € 0,19 € 1,00 €

Guatemala 0,09 € 0,19 € 0,19 € 1,00 €

Guinée 0,47 € 0,51 € 0,19 € 1,00 €

Guinée équatoriale 0,57 € 0,56 € 0,19 € 1,00 €

Guinée-Bissau 0,53 € 0,84 € 0,19 € 1,00 €

Guyana 0,28 € 0,28 € 0,19 € 1,00 €

Guyane 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Haïti 0,39 € 0,45 € 0,19 € 1,00 €

Hawaï (USA) 0,07 € 0,07 € 0,19 € 1,00 €

Honduras 0,15 € 0,24 € 0,19 € 1,00 €

Hong- Kong 0,03 € 0,07 € 0,19 € 1,00 €

Hongrie 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Ile Maurice 0,05 € 0,28 € 0,19 € 1,00 €

Iles Falklands 0,99 € 0,99 € 0,19 € 1,00 €

Iles Féroé 0,15 € 0,33 € 0,19 € 1,00 €

Iles Mariannes du Nord 0,35 € 0,35 € 0,19 € 1,00 €

Iles Salomon 1,49 € 1,49 € 0,19 € 1,00 €

Iles Turks et Caïques 0,39 € 0,40 € 0,19 € 1,00 €

Iles Vierges américaines 0,02 € 0,03 € 0,19 € 1,00 €

Iles Vierges britaniques 0,58 € 0,58 € 0,19 € 1,00 €

Inde 0,03 € 0,05 € 0,19 € 1,00 €

Indonésie 0,05 € 0,16 € 0,19 € 1,00 €

Irak 0,12 € 0,23 € 0,19 € 1,00 €

Iran 0,21 € 0,50 € 0,19 € 1,00 €

Irlande 0,05 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Islande 0,07 € 0,09 € 0,05 € 1,00 €

Israël 0,06 € 0,20 € 0,19 € 1,00 €

Italie (Sardaigne, Sicile) 0,05 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Jamaïque 0,28 € 0,28 € 0,19 € 1,00 €

Japon 0,06 € 0,16 € 0,19 € 1,00 €

Jordanie 0,18 € 0,20 € 0,19 € 1,00 €

Kazakhstan 0,12 € 0,22 € 0,19 € 1,00 €

Kenya 0,19 € 0,19 € 0,19 € 1,00 €

Kirghizistan 0,16 € 0,27 € 0,19 € 1,00 €

Kiribati 0,67 € 0,67 € 0,19 € 1,00 €

Kosovo 0,37 € 0,55 € 0,19 € 1,00 €

Koweït 0,09 € 0,18 € 0,19 € 1,00 €

Laos 0,10 € 0,13 € 0,19 € 1,00 €

Lesotho 0,58 € 0,58 € 0,19 € 1,00 €

Lettonie 0,07 € 0,09 € 0,05 € 1,00 €

Liban 0,10 € 0,20 € 0,19 € 1,00 €

Libéria 0,62 € 0,49 € 0,19 € 1,00 €

Libye 0,31 € 0,53 € 0,19 € 1,00 €

Liechtenstein 0,12 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Appels, SMS et MMS vers l'international
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Appels, SMS et MMS vers l'international

Destinations Tarif Free prépayé
Fixe

Tarif Free prépayé
Mobile SMS MMS

Lituanie 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Luxembourg 0,09 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Macao 0,12 € 0,13 € 0,19 € 1,00 €

Macédoine 0,16 € 0,59 € 0,19 € 1,00 €

Madagascar 0,60 € 0,67 € 0,19 € 1,00 €

Malaisie 0,01 € 0,07 € 0,19 € 1,00 €

Malawi 0,44 € 0,55 € 0,19 € 1,00 €

Maldives 1,06 € 1,06 € 0,19 € 1,00 €

Mali 0,35 € 0,40 € 0,19 € 1,00 €

Malte 0,22 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Maroc 0,09 € 0,62 € 0,19 € 1,00 €

Martinique 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Mauritanie 0,57 € 0,71 € 0,19 € 1,00 €

Mayotte 0,99 € 0,99 € 0,05 € 1,00 €

Mexique 0,05 € 0,17 € 0,19 € 1,00 €

Moldavie 0,33 € 0,33 € 0,19 € 1,00 €

Monaco 0,09 € 0,35 € 0,19 € 1,00 €

Mongolie 0,09 € 0,09 € 0,19 € 1,00 €

Monténégro 0,29 € 0,49 € 0,19 € 1,00 €

Montserrat 0,27 € 0,27 € 0,19 € 1,00 €

Mozambique 0,30 € 0,49 € 0,19 € 1,00 €

Myanmar 0,39 € 0,39 € 0,19 € 1,00 €

Namibie 0,16 € 0,20 € 0,19 € 1,00 €

Nauru 2,19 € 2,19 € 0,19 € 1,00 €

Népal 0,19 € 0,27 € 0,19 € 1,00 €

Nicaragua 0,15 € 0,27 € 0,19 € 1,00 €

Niger 0,21 € 0,36 € 0,19 € 1,00 €

Nigéria 0,15 € 0,19 € 0,19 € 1,00 €

Norvège 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Nouvelle-Calédonie 0,27 € 0,35 € 0,19 € 1,00 €

Nouvelle-Zélande 0,09 € 0,27 € 0,19 € 1,00 €

Oman 0,19 € 0,33 € 0,19 € 1,00 €

Ouganda 0,42 € 0,40 € 0,19 € 1,00 €

Ouzbékistan 0,12 € 0,18 € 0,19 € 1,00 €

Pakistan 0,09 € 0,09 € 0,19 € 1,00 €

Palau 0,80 € 0,84 € 0,19 € 1,00 €

Palestine 0,21 € 0,39 € 0,19 € 1,00 €

Panama 0,09 € 0,19 € 0,19 € 1,00 €

Papouasie-Nouvelle Guinée 1,99 € 1,99 € 0,19 € 1,00 €

Paraguay 0,12 € 0,20 € 0,19 € 1,00 €

Pays-Bas 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Pérou 0,04 € 0,20 € 0,19 € 1,00 €

Philippines 0,14 € 0,18 € 0,19 € 1,00 €

Pologne 0,03 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Polynésie française 0,28 € 0,49 € 0,19 € 1,00 €
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Appels, SMS et MMS vers l'international

Destinations Tarif Free prépayé
Fixe

Tarif Free prépayé
Mobile SMS MMS

Portugal  (Açores - Madère) 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Puerto Rico 0,19 € 0,20 € 0,19 € 1,00 €

Qatar 0,22 € 0,30 € 0,19 € 1,00 €

République Dominicaine 0,05 € 0,28 € 0,19 € 1,00 €

République Slovaque 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

République Tchèque 0,29 € 0,29 € 0,05 € 1,00 €

Reunion (Ile de La) 0,09 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Roumanie 0,15 € 0,15 € 0,05 € 1,00 €

Royaume-Uni ( Angleterre - 
Ecosse - Irlande du Nord -
Pays de Galles)  Guernesey - 
Jersey -  Ile de Man

0,05 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Russie 0,08 € 0,20 € 0,19 € 1,00 €

Rwanda 0,35 € 0,35 € 0,19 € 1,00 €

Sainte-Hélène 0,99 € 0,99 € 0,19 € 1,00 €

Sainte-Lucie 0,25 € 0,26 € 0,19 € 1,00 €

Saint-Kitts-et-Nevis 0,29 € 0,27 € 0,19 € 1,00 €

Saint-Marin 0,39 € 0,39 € 0,19 € 1,00 €

Saint-Martin (NL) 0,14 € 0,14 € 0,19 € 1,00 €

Saint-Pierre-et-Miquelon 0,39 € 0,44 € 0,05 € 1,00 €

Saint-Vincent et les Grenadines 0,26 € 0,26 € 0,19 € 1,00 €

Samoa américaines 0,99 € 0,99 € 0,19 € 1,00 €

Samoa occidentales 0,49 € 0,49 € 0,19 € 1,00 €

Sao Tomé-et-Principe 1,99 € 1,99 € 0,19 € 1,00 €

Sénégal 0,27 € 0,23 € 0,19 € 1,00 €

Serbie 0,18 € 0,46 € 0,19 € 1,00 €

Seychelles 0,79 € 0,89 € 0,19 € 1,00 €

Sierra Leone 0,52 € 0,52 € 0,19 € 1,00 €

Singapour 0,01 € 0,07 € 0,19 € 1,00 €

Slovénie 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Somalie 0,60 € 0,60 € 0,19 € 1,00 €

Soudan 0,35 € 0,40 € 0,19 € 1,00 €

Soudan du Sud 0,29 € 0,57 € 0,19 € 1,00 €

Sri Lanka 0,20 € 0,20 € 0,19 € 1,00 €

Suède 0,07 € 0,22 € 0,05 € 1,00 €

Suisse 0,03 € 0,26 € 0,19 € 1,00 €

Suriname 0,37 € 0,37 € 0,19 € 1,00 €

Swaziland 0,15 € 0,18 € 0,19 € 1,00 €

Syrie 0,30 € 0,49 € 0,19 € 1,00 €

Tadjikistan 0,23 € 0,23 € 0,19 € 1,00 €

Taïwan 0,03 € 0,18 € 0,19 € 1,00 €

Tanzanie 0,33 € 0,36 € 0,19 € 1,00 €

Tchad 0,75 € 0,69 € 0,19 € 1,00 €

Thaïlande 0,02 € 0,02 € 0,19 € 1,00 €

Togo 0,33 € 0,36 € 0,19 € 1,00 €

Tokelau 1,49 € 1,49 € 0,19 € 1,00 €

Tonga 0,69 € 0,69 € 0,19 € 1,00 €
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Appels, SMS et MMS vers l'international

Destinations Tarif Free prépayé
Fixe

Tarif Free prépayé
Mobile SMS MMS

Trinité et Tobago 0,15 € 0,19 € 0,19 € 1,00 €

Tunisie 0,79 € 0,79 € 0,19 € 1,00 €

Turkménistan 0,18 € 0,29 € 0,19 € 1,00 €

Turquie 0,05 € 0,20 € 0,19 € 1,00 €

Tuvalu 0,69 € 0,69 € 0,19 € 1,00 €

Ukraine 0,16 € 0,26 € 0,19 € 1,00 €

Uruguay 0,05 € 0,19 € 0,19 € 1,00 €

Vanuatu 1,33 € 1,19 € 0,19 € 1,00 €

Vatican 0,09 € 0,09 € 0,19 € 1,00 €

Venezuela 0,03 € 0,21 € 0,19 € 1,00 €

Vietnam 0,08 € 0,09 € 0,19 € 1,00 €

Wallis et Futuna 1,49 € 1,49 € 0,19 € 1,00 €

Yémen 0,19 € 0,20 € 0,19 € 1,00 €

Zambie 0,51 € 0,63 € 0,19 € 1,00 €

Zimbabwe 0,30 € 0,59 € 0,19 € 1,00 €
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Appels depuis l’étranger vers fixes et mobiles 
Recharge Free prépayé

Tarifs des appels (hors appels en Wi-Fi) émis depuis Europe et DOM vers ces mêmes destinations et la France métropolitaine (facturation à la minute 
indivisible), des appels reçus depuis Europe et DOM (facturation à la minute indivisible), des appels émis et reçus depuis Europe et DOM vers le reste du 
monde (facturation par minute indivisible), des appels émis depuis les autres pays et des appels émis et reçus depuis les autres pays vers des numéros spéciaux 
(facturation par minute indivisible). 
Communications depuis l’étranger dans la limite des zones couvertes par le réseau des opérateurs partenaires ayant conclu un accord d’itinérance et avec 
mobile compatible. Certaines destinations pourront être suspendues pour des raisons techniques et de sécurité.
Les appels en Wi-Fi depuis l’étranger sont facturés au même tarif que les appels émis depuis la France métropolitaine : pour la tarifi cation des appels en Wi-Fi 
depuis l’étranger vers l’international, se reporter à la grille tarifaire « Appels vers l’international » en page 10. Les appels en Wi-Fi sont disponibles avec les Pass 
prépayé / recharges Free prépayé et sous réserve d’un mobile compatible. Voir mobiles compatibles sur assistance-1.free.fr/mobile/terminaux.

Communications (appels) en itinérance internationale sous réserve d’une utilisation raisonnable des services.
Peuvent constituer des cas d’utilisation abusive ou anormale :
- Une consommation et une présence plus élevée en Europe et les DOM qu’en France métropolitaine pendant une période de 4 mois consécutifs, pouvant 
donner lieu à facturation au tarif indiqué dans la grille tarifaire ci-dessous 15 jours après notifi cation et si l’abonné n’a pas modifi é ses usages dans ce délai de 
15 jours ;
- Une inactivité prolongée d’une carte SIM en France métropolitaine, associée à une utilisation très fréquente, voire exclusive en Europe et DOM, pouvant 
donner lieu à facturation au tarif indiqué dans les grilles tarifaires ci-dessous 15 jours après notifi cation et si l’abonné n’a pas modifi é ses usages dans ce délai 
de 15 jours ;
- Une consommation plus élevée à l’étranger (hors Europe et DOM) qu’en France métropolitaine pendant une durée prolongée pouvant donner lieu à facturation 
au tarif indiqué dans les grilles tarifaires ci-dessous.

Europe : Allemagne, Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, Gibraltar, Grèce, Hongrie,
Irlande, Islande, Italie, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie, Luxembourg, Malte, Monaco, Norvège, Pays-Bas, Pologne, Portugal, République Tchèque, Roumanie, 
Royaume-Uni, Slovaquie, Slovénie et Suède + Saint-Pierre et Miquelon.
Caraïbe : Anguilla, Antigua et Barbuda, Aruba, Barbade, Bermudes, Caïman (Iles), Dominique (Ile de la), Grenade, Haïti, Iles Vierges britanniques, Jamaïque, 
Montserrat, Saint Kitts et Nevis, Sainte-Lucie, Saint-Vincent et les Grenadines, Turks et Caicos.
DOM : Guadeloupe, Guyane française, Martinique, Mayotte et Réunion.

Destinations incluses depuis l’étranger pour les Pass prépayé : voir liste des destinations page 5.

Pays d’émission / 
réception

Appel vers le pays 
d’émission

Appel vers
la France

Appel vers Europe 
et DOM

Appel vers le reste
du monde et n°

spéciaux*
Appel reçu

Açores (Les) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Afghanistan 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Afrique du Sud 1,20 € 1,50 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Aland (Iles) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Alaska 0,30 € 0,30 € 2,19 € 2,19 € 0,30 €

Albanie 0,70 € 1,00 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Algérie 0,95 € 0,95 € 2,19 € 2,19 € 0,45 €

Allemagne 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Andorre 0,23 € 0,23 € 2,19 € 2,19 € 0,30 €

Angleterre 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Angola 1,75 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Anguilla 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Antigua et Barbuda 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Antilles Néerlandaises 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Arabie Saoudite 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Argentine 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Arménie 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Aruba 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Australie 0,50 € 0,50 € 2,19 € 2,19 € 0,30 €

Autriche 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Azerbaïdjan 0,70 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Bahamas 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Bahreïn 0,50 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Appels depuis l'étranger vers fixes et mobiles
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Pays d’émission / 
réception

Appel vers le pays 
d’émission

Appel vers
la France

Appel vers Europe 
et DOM

Appel vers le reste
du monde et n°

spéciaux*
Appel reçu

Baléares (Les) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Bangladesh 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Barbade 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Belgique 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Belize 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Bénin 1,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Bermudes 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Bhoutan 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Biélorussie 0,70 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Bolivie 1,50 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Bonaire 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Bosnie-Herzégovine 1,20 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Botswana 0,70 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Brésil 1,75 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Brunei 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Bulgarie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Burkina Faso 1,20 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Burundi 1,20 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Caïman (Îles) 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Cambodge 0,70 € 2,00 € 2,19 € 2,19 € 0,80 €

Cameroun 1,20 € 1,50 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Canada 0,70 € 0,70 € 2,19 € 2,19 € 0,30 €

Canaries (Les) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Cap Vert 0,70 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,80 €

Centrafrique 1,20 € 2,00 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Chili 1,50 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Chine 1,50 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Chypre 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Chypre du Nord 0,70 € 1,00 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Colombie 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Comores 1,20 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Congo 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Corée du Sud 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Corfou (Ile) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Costa Rica 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Cote d’Ivoire 1,20 € 1,50 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Crète (Ile) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Croatie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Cuba 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Curaçao 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Cyclades (Les) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € 0,05 €

Danemark 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Djibouti 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Dominique (Île de la) 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Ecosse 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Appels depuis l'étranger vers fixes et mobiles
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Pays d’émission / 
réception

Appel vers le pays 
d’émission

Appel vers
la France

Appel vers Europe 
et DOM

Appel vers le reste
du monde et n°

spéciaux*
Appel reçu

Egypte 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

El Salvador 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Emirats arabes unis 1,00 € 1,00 € 1,00 € 2,19 € 1,00 €

Equateur 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Espagne 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Estonie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Etats-Unis 0,30 € 0,30 € 2,19 € 2,19 € 0,30 €

Ethiopie 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Falkland (Îles Malouines) 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Féroé (Îles) 0,057 € 0,057 € 2,19 € 2,19 € 0,013 €

Fidji 2,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Finlande 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Gabon 0,70 € 1,75 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Gambie 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Géorgie 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Ghana 0,95 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Gibraltar 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Grèce 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Grenade 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Groenland 0,70 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Guadeloupe 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Guatemala 1,75 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Guernesey 0,057 € 0,057 € 2,19 € 2,19 € 0,013 €

Guinée 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Guinée Equatoriale 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Guinée-Bissau 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Guyane 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Guyane Française 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Haïti 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Hawaï 0,30 € 0,30 € 2,19 € 2,19 € 0,30 €

Honduras 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Hong-Kong 1,00 € 1,50 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Hongrie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Île de Man 0,057 € 0,057 € 2,19 € 2,19 € 0,013 €

Îles Cook 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Îles Vierges américaines 0,30 € 0,30 € 2,19 € 2,19 € 0,30 €

Îles Vierges
britanniques 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Inde 1,20 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Indonésie 2,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Irak 1,50 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Iran 1,75 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Irlande 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Irlande du Nord 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Islande 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Israël 0,70 € 0,70 € 2,19 € 2,19 € 0,30 €
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Pays d’émission / 
réception

Appel vers le pays 
d’émission

Appel vers
la France

Appel vers Europe 
et DOM

Appel vers le reste
du monde et n°

spéciaux*
Appel reçu

Italie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Jamaïque 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Japon 0,22 € 0,22 € 2,19 € 2,19 € 0,30 €

Jersey 0,057 € 0,057 € 2,19 € 2,19 € 0,013 €

Jordanie 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Kazakhstan 1,75 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Kenya 1,00 € 1,50 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Kirghizistan 1,75 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Kosovo 1,20 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Koweït 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Laos 1,20 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Lesotho 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Lettonie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Liban 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Libéria 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Libye 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Liechtenstein 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Lituanie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Luxembourg 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Macao 1,20 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Macédoine 0,50 € 1,00 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Madagascar 1,50 € 1,50 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Madère 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Malaisie 0,95 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Malawi 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Maldives 1,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Mali 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Malte 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Maroc 0,95 € 0,95 € 2,19 € 2,19 € 0,70 €

Martinique 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Maurice (Île) 0,70 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Mauritanie 1,75 € 1,50 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Mayotte 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Mexique 1,75 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Micronésie 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Moldavie 0,70 € 1,00 € 2,19 € 2,19 € 0,80 €

Monaco 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Mongolie 1,50 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Monténégro 1,00 € 1,00 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Montserrat 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Mozambique 1,20 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,80 €

Myanmar 2,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Namibie 1,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Nauru 2,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Népal 2,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €
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Pays d’émission / 
réception

Appel vers le pays 
d’émission

Appel vers
la France

Appel vers Europe 
et DOM

Appel vers le reste
du monde et n°

spéciaux*
Appel reçu

Nicaragua 2,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Niger 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Nigeria 0,70 € 1,50 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Norvège 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Nouvelle-Calédonie 1,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Nouvelle-Zélande 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Oman 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,80 €

Ouganda 1,20 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Ouzbékistan 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Palaos 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Pakistan 1,20 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Palestine 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Panama 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Papouasie
Nouvelle-Guinée 2,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Paraguay 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Pays-Bas 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Pays de Galles 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Pérou 0,70 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Philippines 1,75 € 1,75 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Pologne 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Polynésie Française 1,20 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Porto Rico 0,30 € 0,30 € 2,19 € 2,19 € 0,30 €

Portugal 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Qatar 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

République
démocratique du Congo 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

République Dominicaine 2,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

République Tchèque 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Réseaux Maritimes 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 2,00 €

Réunion (Ile de La) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Rhodes (Ile) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Roumanie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Russie 1,50 € 1,75 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Rwanda 1,20 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Saint-Barthélemy 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Sainte-Hélène (Île) 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Saint-Kitts-et-Nevis 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Sainte-Lucie 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Saint-Marin 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Saint-Martin
(Antilles françaises) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Saint-Pierre-et-Miquelon 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Saint-Vincent
et les Grenadines 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Salomon (Îles) 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Samoa (Îles) 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Samoa (US) 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €
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Pays d’émission / 
réception

Appel vers le pays 
d’émission

Appel vers
la France

Appel vers Europe 
et DOM

Appel vers le reste
du monde et n°

spéciaux*
Appel reçu

Sao Tomé-et-Principe 1,50 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Sardaigne 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Sénégal 1,50 € 1,50 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Serbie 0,70 € 1,00 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Seychelles 1,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Sicile 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Sierra Leone 1,20 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Singapore 1,20 € 1,75 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Slovaquie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Slovénie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Somalie 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Soudan 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Soudan du Sud 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Sri Lanka 0,70 € 1,75 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Suède 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Suisse 0,22 € 0,22 € 2,19 € 2,19 € 0,05 €

Suriname 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Swaziland 0,70 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Syrie 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Tadjikistan 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Taiwan 0,70 € 0,95 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Tanzanie 0,95 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Tchad 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Thaïlande 1,20 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Timor Oriental 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Togo 1,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Tonga 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Trinité et Tobago 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Tunisie 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Turkménistan 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Turks et
Caïques (Îles) 0,70 € 1,20 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Turquie 0,70 € 1,00 € 2,19 € 2,19 € 0,50 €

Ukraine 1,00 € 1,75 € 2,19 € 2,19 € 0,80 €

Uruguay 1,50 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Vanuatu 1,50 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Vatican 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € 0,05 €

Venezuela 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Vietnam 0,70 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,80 €

Wallis et Futuna 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Wight (Ile de) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 2,19 € inclus

Yémen 1,00 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Zambie 0,70 € 2,00 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €

Zimbabwe 2,19 € 2,19 € 2,19 € 2,19 € 0,95 €
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SMS MMS & Internet depuis l’étranger
Recharge Free prépayé

Tarifs des communications émises et reçues depuis l’étranger et l’Outre-mer. Hors SMS/MMS surtaxés. Communications depuis l’étranger dans la limite 
des zones couvertes par le réseau des opérateurs partenaires ayant conclu un accord d’itinérance et avec mobile compatible. Certaines destinations 
pourront être suspendues pour des raisons techniques et de sécurité.

Communications (appels) en itinérance internationale sous réserve d’une utilisation raisonnable des services.

Peuvent constituer des cas d’utilisation abusive ou anormale :

- Une consommation et une présence plus élevée en Europe et les DOM qu’en France métropolitaine pendant une période de 4 mois consécutifs, 
pouvant donner lieu à facturation au tarif indiqué dans la grille tarifaire ci-dessous 15 jours après notifi cation et si l’abonné n’a pas modifi é ses usages 
dans ce délai de 15 jours ;

- Une inactivité prolongée d’une carte SIM en France métropolitaine, associée à une utilisation très fréquente, voire exclusive en Europe et DOM, 
pouvant donner lieu à facturation au tarif indiqué dans les grilles tarifaires ci-dessous 15 jours après notifi cation et si l’abonné n’a pas modifi é ses 
usages dans ce délai de 15 jours ;

- Une consommation plus élevée à l’étranger (hors Europe et DOM) qu’en France métropolitaine pendant une durée prolongée pouvant donner lieu à 
facturation au tarif indiqué dans les grilles tarifaires ci-dessous.

Europe : Allemagne, Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, Gibraltar, Grèce, Hongrie, Irlande, Islande, 
Italie, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvège, Pays-Bas, Pologne, Portugal, République Tchèque, Roumanie, Royaume-Uni, 
Slovaquie, Slovénie et Suède + Saint-Pierre et Miquelon.

DOM : Guadeloupe, Guyane française, Martinique, Mayotte et La Réunion

Destinations incluses depuis l’étranger (Pass Free prépayé) : voir liste des destinations page 5.

Pays d’émission /
réception

SMS envoyé
Tarif par SMS et par 

destinataire

MMS envoyé
Tarif par MMS et par 

destinataire

MMS reçu
Tarif par MMS

Data depuis l’étranger
Tarif au Mo TTC*

Açores (Les) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Afghanistan 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Afrique du Sud 0,27 € 1,05 € 0,76 € 3,95 €

Aland (Iles) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Alaska 0,27 € 1,05 € 0,76 € 0,15 €

Albanie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Algérie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 3,00 €

Allemagne 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Andorre 0,07 € 1,05 € 0,76 € 0,20 €

Angleterre 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Angola 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Anguilla 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Antigua et Barbuda 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Antilles Néerlandaises 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Arabie Saoudite 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Argentine 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Arménie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Aruba 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Australie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 0,50 €

Autriche 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Azerbaïdjan 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Bahamas 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Bahreïn 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Baléares (Les) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Bangladesh 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €
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Pays d’émission /
réception

SMS envoyé
Tarif par SMS et par 

destinataire

MMS envoyé
Tarif par MMS et par 

destinataire

MMS reçu
Tarif par MMS

Data depuis l’étranger
Tarif au Mo TTC*

Barbade 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Belgique 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Belize 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Bénin 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Bermudes 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Bhoutan 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Biélorussie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Bolivie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Bonaire 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Bosnie-Herzégovine 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Botswana 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Brésil 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Brunei 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Bulgarie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Burkina Faso 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Burundi 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Caïman (Îles) 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Cambodge 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Cameroun 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Canada 0,27 € 1,05 € 0,76 € 0,50 €

Canaries (Les) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Cap Vert 0,27 € 1,05 € 0,76 € 6,50 €

Centrafrique 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Chili 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Chine 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Chypre 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Chypre du Nord 0,27 € 1,05 € 0,76 € 6,50 €

Colombie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Comores 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Congo 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Corée du Sud 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Corfou (Ile) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Costa Rica 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Cote d’Ivoire 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Crète (Ile) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Croatie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Cuba 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Curaçao 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Cyclades (Les) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Danemark 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Djibouti 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Dominique (Île de la) 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Ecosse 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Egypte 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

El Salvador 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Emirats arabes unis 0,50 € 1,00 € 1,00 € 1,00 €
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Pays d’émission / 
réception

SMS envoyé
Tarif par SMS et par 

destinataire

MMS envoyé
Tarif par MMS et par 

destinataire

MMS reçu
Tarif par MMS

Data depuis l’étranger
Tarif au Mo TTC*

Equateur 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Espagne 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Estonie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Etats-Unis 0,27 € 1,05 € 0,76 € 0,15 €

Ethiopie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Falkland (Îles Malouines) 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Féroé (Îles) 0,02 € 0,06 € 0,06 € 0,057 €

Fidji 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Finlande 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Gabon 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Gambie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Géorgie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Ghana 0,27 € 1,05 € 0,76 € 6,50 €

Gibraltar 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Grèce 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Grenade 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Groenland 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Guadeloupe** 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Guatemala 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Guernesey 0,02 € 0,06 € 0,06 € 0,057

Guinée 0,27 € 1,05 € 0,76 € 6,50 €

Guinée Equatoriale 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Guinée-Bissau 0,27 € 1,05 € 0,76 € 6,50 €

Guyane 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Guyane Française 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Haïti 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Hawaï 0,27 € 1,05 € 0,76 € 0,15 €

Honduras 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Hong-Kong 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Hongrie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Île de Man 0,02 € 0,06 € 0,06 € 0,057 €

Îles Cook 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Îles Vierges américaines 0,27 € 1,05 € 0,76 € 0,15 €

Îles Vierges britanniques 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Inde 0,27 € 1,05 € 0,76 € 4,95 €

Indonésie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Irak 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Iran 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Irlande 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Irlande du Nord 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Islande 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Israël 0,27 € 1,05 € 0,76 € 0,50 €

Italie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Jamaïque 0,10 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Japon 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Jersey 0,02 € 0,06 € 0,06 € 0,057 €
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Pays d’émission /
réception

SMS envoyé
Tarif par SMS et par 

destinataire

MMS envoyé
Tarif par MMS et par 

destinataire

MMS reçu
Tarif par MMS

Data depuis l’étranger
Tarif au Mo TTC*

Jordanie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Kazakhstan 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Kenya 0,27 € 1,05 € 0,76 € 6,50 €

Kirghizistan 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Kosovo 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Koweït 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Laos 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Lesotho 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Lettonie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Liban 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Libéria 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Libye 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Liechtenstein 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Lituanie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05

Luxembourg 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Macao 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Macédoine 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Madagascar 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Madère 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Malaisie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Malawi 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Maldives 0,27 € 1,05 € 0,76 € 1,00 €

Mali 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Malte 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Maroc 0,27 € 1,05 € 0,76 € 3,00 €

Martinique 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Maurice (Île) 0,27 € 1,05 € 0,76 € 1,00 €

Mauritanie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Mayotte 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Mexique 0,27 € 1,05 € 0,76 € 6,50 €

Micronésie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Moldavie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Monaco 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Mongolie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Monténégro 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Montserrat 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Mozambique 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Myanmar 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Namibie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Nauru 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Népal 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Nicaragua 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Niger 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Nigeria 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Norvège 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Nouvelle-Calédonie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €
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Pays d’émission /
réception

SMS envoyé
Tarif par SMS et par 

destinataire

MMS envoyé
Tarif par MMS et par 

destinataire

MMS reçu
Tarif par MMS

Data depuis l’étranger
Tarif au Mo TTC*

Nouvelle-Zélande 0,27 € 1,05 € 0,76 € 3,95 €

Oman 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Ouganda 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Ouzbékistan 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Palaos 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Pakistan 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Palestine 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Panama 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Papouasie Nouvelle-Guinée 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Paraguay 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Pays-Bas 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Pays de Galles 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Pérou 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Philippines 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Pologne 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Polynésie Française 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Porto Rico 0,27 € 1,05 € 0,76 € 0,15 €

Portugal 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Qatar 0,27 € 1,05 € 0,76 € 1,00 €

République démocratique
du Congo 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

République Dominicaine 0,27 € 1,05 € 0,76 € 1,00 €

République Tchèque 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Réseaux Maritimes*** 0,38 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Réunion (Ile de La) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Rhodes (Ile) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Roumanie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Russie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 3,95 €

Rwanda 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Saint-Barthélemy 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Sainte-Hélène (Île) 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Sainte-Lucie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Saint-Kitts-et-Nevis 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Saint-Marin 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Saint-Martin
(Antilles françaises) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Saint-Pierre-et-Miquelon 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Saint-Vincent
et les Grenadines 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Salomon (Îles) 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Samoa (Îles) 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Samoa (US) 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Sao Tomé-et-Principe 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Sardaigne 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Sénégal 0,27 € 1,05 € 0,76 € 1,00 €

Serbie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Seychelles 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Sicile 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €
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Les SMS et MMS depuis Europe et DOM vers le reste du monde (hors Europe et DOM et France métropolitaine) sont facturés 0,02€/SMS et 0,057€/MMS.
Les SMS reçus ne sont pas facturés.

* Prix indicatif au Mega Octet (Mo). Facturation à la première connexion par kilo Octet (ko) indivisible. Data : échange de données depuis l’étranger notamment navigation sur Internet, envoi et réception d’emails, 
streaming audio et vidéo, téléchargements, etc.
** Guadeloupe, La Désirade, Les Saintes, Marie Galante
*** Sous réserve de la disponibilité du service sur la liaison concernée

Pays non couverts en data à date : Palaos, Sainte-Hélène (Ile), Somalie, Syrie, Turkménistan, Venezuela, Wallis et Futuna.

Pays d’émission / ré-
ception

SMS envoyé
Tarif par SMS et par 

destinataire

MMS envoyé
Tarif par MMS et par 

destinataire

MMS reçu
Tarif par MMS

Data depuis l’étranger
Tarif au Mo TTC*

Sierra Leone 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Singapore 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Slovaquie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Slovénie 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Somalie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Soudan 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Soudan du Sud 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Sri Lanka 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Suède 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Suisse 0,06 € 0,19 € 0,19 € 0,19 €

Suriname 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Swaziland 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Syrie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Tadjikistan 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Taiwan 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Tanzanie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Tchad 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Thaïlande 0,27 € 1,05 € 0,76 € 6,50 €

Timor Oriental 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Togo 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Tonga 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Trinité et Tobago 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Tunisie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Turkménistan 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Turks et Caïques (Îles) 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Turquie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 6,50 €

Ukraine 0,27 € 1,05 € 0,76 € 4,95 €

Uruguay 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Vanuatu 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Vatican 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Venezuela 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Vietnam 0,27 € 1,05 € 0,76 € 7,50 €

Wallis et Futuna 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Wight (Ile de) 0,05 € 0,05 € 0,05 € 0,05 €

Yémen 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Zambie 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €

Zimbabwe 0,27 € 1,05 € 0,76 € 9,70 €
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